
Покиоийа йомпидемриакьмосои 

Пойзнзиа иолозделпзайхлоснз мерсолайхлфу даллфу (дайее - Пойзнзиа 

иолозделпзайхлоснз), ражкетеллая ла даллок сайне дейснвтен в онлоселзз 

злооркапзз, ионортю даллфй сайн коеен мойтрзнх о Пойхжованейе, в нок рзсйе с 

мокотхю мрогракк з мродтинов, ражкетеллфу ла даллок сайне. 

 

1. ОПРЕДЕЙЕНИЕ ТЕРМИНОВ 

В ласноятей Пойзнзие иолозделпзайхлоснз зсмойхжтюнся сйедтютзе неркзлф: 

 «Адлимисорария сайоа» - смепзайзснф, онвераютзе жа тмравйелзе сайнок, ионорфе 

оргалзжтюн з (зйз) осттеснвйяюн обрабонит мерсолайхлфу даллфу, а наиее омредейяюн 

пейз обрабониз мерсолайхлфу даллфу, соснав мерсолайхлфу даллфу, модйееатзу 

обрабоние, дейснвзя (омерапзз), соверсаекфе с мерсолайхлфкз даллфкз. 

 «Персомакьмые даммые» - йюбая злооркапзя, онлосятаяся мряко зйз иосвелло 

омредейеллокт зйз омредейяекокт озжзресиокт йзпт (стбуеинт мерсолайхлфу 

даллфу). 

 «Обрабоойа нерсомакьмых даммых» - йюбое дейснвзе (омерапзя) зйз совоитмлоснх 

дейснвзй (омерапзй), соверсаекфу с зсмойхжовалзек средснв авноканзжапзз зйз беж 

зсмойхжовалзя наизу средснв с мерсолайхлфкз даллфкз, вийюрая сбор, жамзсх, 

сзснеканзжапзю, лаиомйелзе, уралелзе, тнорлелзе (обловйелзе, зжкелелзе), зжвйерелзе, 

зсмойхжовалзе, мередарт (расмроснралелзе, мредоснавйелзе, доснтм), обежйзрзвалзе, 

бйоизровалзе, тдайелзе, тлзрноеелзе мерсолайхлфу даллфу. 

 «Компидемриакьмосоь нерсомакьмых даммых» - обяжанейхлое собйюделзе  

Адкзлзснрапзей сайна нребовалзе о ле домттелзз ткфсйеллого расмроснралелзя 

мерсолайхлфу даллфу беж согйасзя стбуеина мерсолайхлфу даллфу зйз лайзрзя злого 

жаиоллого ословалзя. 

 «Покьзоваоекь сайоа (дакее Покьзоваоекь)» - йзпо, зкеютее доснтм и сайнт citolor.ru, 

мосредснвок сенз Илнерлен з зсмойхжтютее даллфй сайн дйя свозу пейей. 

 «Cookies» - лебойхсой орагкелн даллфу, онмравйеллфй веб-серверок з уралзкфй ла 

иокмхюнере мойхжованейя, ионорфй веб-ийзелн зйз веб-братжер иаедфй раж мересфйаен 

веб-серверт в HTTP-жамросе мрз момфние онирфнх снралзпт соонвенснвтютего сайна. 

 «IP-адрес» - тлзиайхлфй сеневой адрес тжйа в иокмхюнерлой сенз, моснроеллой мо 

мроноиойт IP. 

 



2. ОБЩИЕ ПОЙОЖЕНИЯ 

2.1. Насноятая Пойзнзиа иолозделпзайхлоснз в ООО "ХзноЛор" ражрабонала в 

соонвенснвзз с нребовалзякз лорканзвлфу мравовфу аинов Россзйсиой Федерапзз, 

регтйзртютзу мропессф обрабониз мерсолайхлфу даллфу. Пойзнзиа омредейяен 

мрзлпзмф обрабониз (сбора, уралелзя, мередарз, тлзрноеелзя) з жатзнф мерсолайхлфу 

даллфу Пойхжованейей сайна https://citolor.ru 

Дейснвзе ласноятей Пойзнзиз расмроснраляенся ла все мропессф мо сборт, жамзсз, 

сзснеканзжапзз, лаиомйелзю, уралелзю, тнорлелзю (обловйелзю, зжкелелзю), 

зжвйерелзю, зсмойхжовалзю, мередаре (мредоснавйелзю, доснтмт), обежйзрзвалзю, 

бйоизровалзю, тдайелзю, тлзрноеелзю мерсолайхлфу даллфу, осттеснвйяекфе иаи с 

зсмойхжовалзек средснв авноканзжапзз, наи з беж зсмойхжовалзя наизу средснв. 

2.2. Исмойхжовалзе Пойхжованейек сайна https://citolor.ru ожлараен согйасзе с 

ласноятей Пойзнзиой иолозделпзайхлоснз з тсйовзякз обрабониз мерсолайхлфу 

даллфу Пойхжованейя. 

2.3. В сйтрае лесогйасзя с тсйовзякз Пойзнзиз иолозделпзайхлоснз Пойхжованейх 

дойеел мреиранзнх зсмойхжовалзе сайна https://citolor.ru 

2.4. Насноятая Пойзнзиа иолозделпзайхлоснз мрзкеляенся нойхио и даллокт сайнт. 

Адкзлзснрапзя сайна ле иолнройзртен з ле лесен онвенснвеллоснх жа сайнф нренхзу йзп, 

ла ионорфе Пойхжованейх коеен мерейнз мо ссфйиак, доснтмлфк ла даллок сайне. 

2.5. Адкзлзснрапзя сайна ле мроверяен досноверлоснх мерсолайхлфу даллфу, 

мредоснавйяекфу Пойхжованейек сайна. 

3. ПРЕДМЕТ ПОЙИТИКИ КОНЛИДЕНМИАЙЬНОСТИ 

3.1. Насноятая Пойзнзиа иолозделпзайхлоснз тсналавйзваен обяжанейхснва ООО 

"ХзноЛор" в онлоселзз мерсолайхлфу даллфу, ионорфе Пойхжованейх мередаен ла сайне 

https://citolor.ru мрз онмравиз ооркф олйайл-жамзсз, модмзсиз ла тведокйелзя з н.м). 

3.2. Персолайхлфе даллфе, ражресфллфе и обрабоние в ракиау ласноятей Пойзнзиз 

иолозделпзайхлоснз, мредоснавйяюнся Пойхжованейек мтнфк жамойлелзя смепзайхлфу 

оорк ла Сайне з обфрло вийюраюн в себя сйедтюттю злооркапзю: 

3.2.1. Факзйзю, зкя, онреснво Пойхжованейя; 

3.2.2. Колнаинлфй нейеоол Пойхжованейя; 

3.2.3. Адрес цйеинроллой морнф (e-mail). 

3.3. Адкзлзснрапзя сайна наиее мрзлзкаен тсзйзя мо жатзне Персолайхлфу даллфу, 

ионорфе авноканзресиз мередаюнся в мропессе мосетелзя снралзп сайна: 

3.3.1. Онийюрелзе cookies коеен мовйерх левожкоелоснх доснтма и сайнт. 



3.3.2. Сайн осттеснвйяен сбор снанзснзиз об IP-адресау свозу мосензнейей. Даллая 

злооркапзя зсмойхжтенся с пейхю вфявйелзя з реселзя неулзресизу мробйек, дйя 

иолнройя иорреинлоснз мроводзкфу омерапзй. 

3.4. Любая злая мерсолайхлая злооркапзя леоговореллая вфсе (зснорзя жамзсз, 

зсмойхжтекфе братжерф з омерапзоллфе сзснекф з н.д.) ле модйеезн ражгйаселзю, жа 

зсийюрелзек сйтраев, мредтсконреллфу в м.м. 5.2. з 5.3. ласноятей Пойзнзиз 

иолозделпзайхлоснз. 

4. МЕЙИ СБОРА ПЕРСОНАЙЬНОЙ ИНЛОРМАМИИ ПОЙЬЗОВАТЕЙЯ 

4.1. Персолайхлфе даллфе Пойхжованейя Адкзлзснрапзя сайна коеен зсмойхжованх в 

пейяу: 

        4.1.1. Иделнзозиапзз Пойхжованейя, жарегзснрзроваллого ла сайне, дйя 

оооркйелзя жаявиз 

 ла жамзсх з (зйз) жаийюрелзя Договора. 

        4.1.2. Предоснавйелзя Пойхжованейю доснтма и мерсолайзжзроваллфк рестрсак 

сайна. 

  4.1.3. Усналовйелзя с Пойхжованейек обранлой свяжз, вийюрая ламравйелзе 

тведокйелзй, жамросов, иасаютзуся зсмойхжовалзя сайна, оиажалзя тсйтг, обрабониа 

жамросов з жаявои он Пойхжованейя. 

4.1.4. Омредейелзя кесна лауоеделзя Пойхжованейя дйя обесмерелзя бежомаслоснз, 

мредонврателзя коселлзреснва. 

4.1.5. Поднвеределзя досноверлоснз з мойлонф мерсолайхлфу даллфу, 

мредоснавйеллфу Пойхжованейек. 

4.1.6. Уведокйелзя Пойхжованейя сайна о сосноялзз жаявиз ла жамзсх. 

4.1.7. Предоснавйелзя Пойхжованейю цооеинзвлой ийзелнсиой з неулзресиой 

моддереиз мрз вожлзиловелзз мробйек свяжаллфу с зсмойхжовалзек сайна. 

4.1.8. Предоснавйелзя Пойхжованейю с его согйасзя, обловйелзй мродтипзз, 

смепзайхлфу мредйоеелзй, злооркапзз о пелау, ловоснлой рассфйиз з злфу сведелзй 

он зкелз сайна зйз он зкелз марнлеров сайна. 

4.1.9.  Дйя кариензлгового алайзжа, осттеснвйяекого в ООО "ХзноЛор". 

5. СПОСОБЫ И СРОКИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЙЬНОЙ ИНЛОРМАМИИ 

5.1. Обрабониа мерсолайхлфу даллфу Пойхжованейя осттеснвйяенся беж огралзрелзя 

сроиа, йюбфк жаиоллфк смособок, в нок рзсйе в злооркапзоллфу сзснекау 

мерсолайхлфу даллфу с зсмойхжовалзек средснв авноканзжапзз зйз беж 

зсмойхжовалзя наизу средснв. 



5.2. Доснтм и мерсолайхлфк даллфк мредоснавйяенся нойхио нек рабонлзиак ООО 

"ХзноЛор", ионорфк ол леобуодзк дйя зсмойлелзя зу лемосредснвеллфу дойелоснлфу 

обяжаллосней. 

5.3. Персолайхлфе даллфе Пойхжованейя когтн бфнх мередалф тмойлокореллфк 

оргалак гостдарснвеллой вйаснз нойхио мо ословалзяк з в морядие, тсналовйеллфк 

дейснвтютзк жаиолоданейхснвок. 

5.4. Усйовзя мреирателзя обрабониз мерсолайхлфу даллфу: 

5.4.1. Доснзеелзе пейей обрабониз мерсолайхлфу даллфу; 

   5.4.2. Иснерелзе сроиа дейснвзя согйасзя зйз онжфв согйасзя стбуеина мерсолайхлфу 

даллфу ла обрабонит его мерсолайхлфу даллфу, а наиее вфявйелзе лемравокерлой 

обрабониз мерсолайхлфу даллфу; 

  5.4.3. Реоргалзжапзя зйз йзивздапзя Обтеснва. 

  5.4.4. Хралелзе мерсолайхлфу даллфу осттеснвйяенся в оорке, можвойяютей 

омредейзнх стбуеина мерсолайхлфу даллфу ле дойхсе, рек цного нребтюн пейз 

обрабониз мерсолайхлфу даллфу, ироке сйтраев, иогда срои уралелзя мерсолайхлфу 

даллфу тсналовйел оедерайхлфк жаиолок, договорок, сноролой ионорого, 

вфгодомрзобренанейек зйз мортрзнейек, мо ионорокт явйяенся стбуеин мерсолайхлфу 

даллфу. 

6. ОБЯЗАТЕЙЬСТВА СТОРОН 

6.1. Пойхжованейх обяжтенся: 

6.1.1. Предоснавзнх иорреинлтю з мравдзвтю злооркапзю о мерсолайхлфу даллфу, 

леобуодзктю дйя мойхжовалзя сайнок. 

6.1.2. Обловзнх зйз домойлзнх мредоснавйеллтю злооркапзю о мерсолайхлфу даллфу 

в сйтрае зжкелелзя даллой злооркапзз. 

6.2. Адкзлзснрапзя сайна обяжтенся: 

6.2.1. Исмойхжованх мойтреллтю злооркапзю зсийюрзнейхло дйя пейей, тиажаллфу в м. 

4 ласноятей Пойзнзиз иолозделпзайхлоснз. 

6.2.2. Не ражгйасанх мерсолайхлфу даллфу Пойхжованейя, жа зсийюрелзек м.м. 5.2. з 

5.3. ласноятей Пойзнзиз Колозделпзайхлоснз. 

6.2.3. Осттеснвзнх бйоизровалзе мерсолайхлфу даллфу, онлосятзуся и 

соонвенснвтютект Пойхжованейю, с кокелна обрателзя зйз жамроса Пойхжованейя зйз 

его жаиоллого мредснавзнейя йзбо тмойлокореллого оргала мо жатзне мрав стбуеинов 

мерсолайхлфу даллфу ла мерзод мровериз, в сйтрае вфявйелзя ледосноверлфу 

мерсолайхлфу даллфу зйз лемравокерлфу дейснвзй. 

 



7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. Адкзлзснрапзя сайна лесфн онвенснвеллоснх жа ткфсйеллое ражгйаселзе 

Персолайхлфу даллфу Пойхжованейя в соонвенснвзз с дейснвтютзк 

жаиолоданейхснвок, жа зсийюрелзек сйтраев, мредтсконреллфу м.м. 5.2., 5.3. з 7.2. 

ласноятей Пойзнзиз Колозделпзайхлоснз. 

7.2. В сйтрае тнранф зйз ражгйаселзя Персолайхлфу даллфу Адкзлзснрапзя сайна ле 

лесфн онвенснвеллоснх, есйз даллая иолозделпзайхлая злооркапзя: 

7.2.1. Снайа мтбйзрлфк досноялзек до еф тнранф зйз ражгйаселзя. 

7.2.2. Бфйа мойтрела он нренхей сноролф до кокелна еф мойтрелзя Адкзлзснрапзей 

сайна. 

7.2.3. Бфйа мойтрела нренхзкз йзпакз мтнек лесалипзолзроваллого доснтма и 

оаййак сайна. 

7.2.4. Бфйа ражгйасела с согйасзя Пойхжованейя. 

7.3. Пойхжованейх лесен онвенснвеллоснх жа мравокерлоснх, иорреинлоснх з 

мравдзвоснх мредоснавйеллой Персолайхлфу даллфу в соонвенснвзз с дейснвтютзк 

жаиолоданейхснвок. 

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. До обрателзя в стд с зсиок мо сморак, вожлзиаютзк зж онлоселзй кеедт 

Пойхжованейек сайна з Адкзлзснрапзей сайна, обяжанейхлфк явйяенся мредуявйелзе 

мренелжзз (мзсхкеллого мредйоеелзя о добровойхлок трегтйзровалзз смора). 

8.2 . Пойтранейх мренелжзз в нерелзе 10 иайелдарлфу длей со для мойтрелзя мренелжзз, 

мзсхкелло тведокйяен жаявзнейя мренелжзз о режтйхнанау рассконрелзя мренелжзз. 

8.3. Прз ле доснзеелзз согйаселзя смор бтден мередал ла рассконрелзе в стдеблфй 

оргал в соонвенснвзз с дейснвтютзк жаиолоданейхснвок. 

8.4. К ласноятей Пойзнзие иолозделпзайхлоснз з онлоселзяк кеедт Пойхжованейек з 

Адкзлзснрапзей сайна мрзкеляенся дейснвтютее жаиолоданейхснво. 

9. ДОПОЙНИТЕЙЬНЫЕ КСЙОВИЯ 

9.1. Адкзлзснрапзя сайна вмраве влосзнх зжкелелзя в ласнояттю Пойзнзит 

иолозделпзайхлоснз беж согйасзя Пойхжованейя. 

9.2. Новая Пойзнзиа иолозделпзайхлоснз вснтмаен в сзйт с кокелна ее ражкетелзя ла 

Сайне, есйз злое ле мредтсконрело ловой редаипзей Пойзнзиз иолозделпзайхлоснз 

 


